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Opći uvjeti promocije  

„Kupon za početak“ 
 
 

Ovi Opći uvjeti preciziraju uvjete promocije „Kupon za početak“ („Promocija“), koja se ostvaruje u 

prodavaonicama Sizeer na području Republike Hrvatske, čiji je popis učinjen dostupnim na adresi 

https://sizeer.hr/prodavaonice („Prodavaonice“), osim u prodavaonicama tipa outlet, u aplikaciji 

Sizeer („Aplikacija Sizeer“ ili „Aplikacija“) i u Internet trgovini Sizeer, koja je dostupna na adresi 

https://sizeer.hr/ („Internet trgovina“). 

 
1. Tko je organizator Promocije? 

Organizator Akcije je društvo Marketing Investment Group CR d.o.o. sa sjedištem u Zagrebu, 

Horvatova ulica 80A, OIB:99991855388, adresa za korespondenciju: Horvatova ulica 80A, 10000 

Zagreb. 

 

2. Koja su pravila Promocije? 

U razdoblju trajanja Promocije kupci koji se prvi put registriraju u Aplikaciju Sizeer ili koji se prvi 

put prijave u Aplikaciju Sizeer (u slučaju Kupaca koji su prije bili članovi SizeerClub) dobit će 

unikatni, jednokratni kupon u Aplikaciji Sizeer za ukupno 0 bodova, s kojim se dobiva pravo na 

popust vrijednosti 5€ na kupnju iznad  20€ („Kupon“). Radi iskorištavanja Promocije, potrebno 

je aktivirati Kupon u Aplikaciji Sizeer. Dodatno, radi iskorištavanja promocije u Prodavaonici, 

treba pokazati aktivirani Kupon na zaslonu kartice pripadnika kluba osoblju Prodavaonice. 

Kupac treba prijaviti da želi učestvovati u promociji prije izdavanja fiskalnog dokumenta. Kupon 

će vrijediti 90 dana od trenutka prve prijave/ registracije u Aplikaciji Sizeer. Kupon ne može biti 

upotrijebljen za kupnju poklon kartica. Ostala pravila realizacije kupona učinjena su dostupna 

u općim uvjetima programa SizeerClub, koji su učinjeni dostupnim na adresi 

https://sizeer.hr/sizeerclub. 

 
 

3. Koji je rok trajanja Promocije? 

Promocija vrijedi u periodu od 22.02.2024 dok ne bude bila otkazana.  

 

4. Mogu li vratiti ili zamijeniti proizvode koje sam kupio na Promociji? 
 

Da, proizvodi se mogu vratiti ili zamijeniti za druge proizvode s istom cijenom, pod uvjetom da 

na njima nema tragova nošenja, u roku od 30 (slovima: trideset) dana od dana kupnje 

u Prodavaonicama, odnosno u slučaju kupnje u Online trgovini, u roku od 30 (slovima: trideset) 

https://sizeer.hr/sizeerclub
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dana od dana kada su Vama ili osobi određenoj od strane Vas, a koja nije prijevoznik, proizvodi 

predani. U slučaju povrata proizvoda kupljenih uz upotrebu koda, proizvodi koji se ne vraćaju 

trebaju imati vrijednost najmanje 60 (slovima: šezdeset) eura. U protivnom, bit će moguće samo 

istovremeno vratiti sve proizvode kupljene prilikom jedne transakcije i obuhvaćene sniženjem 

na temelju promotivnog koda. Raskid ugovora sklopljenog pod uvjetima ove promocije moguć 

je isključivo ako obuhvaća sve proizvode kupljene u okviru promocijske transakcije. 

 
5. Kako prijaviti reklamaciju u vezi s pravilima Promocije? 

Reklamacije u vezi s učešćem u ovoj Promociji treba prijaviti u roku od 14 dana (slovima: 

četrnaest dana) od dana završetka Promocije na adresu za korespondenciju Organizatora ili na 

e-mail adresu info@sizeer.hr. Organizator će odgovoriti na podnesene pritužbe u roku od 14 

dana (slovima: četrnaest dana) od trenutka njezinog primitka i o tome će informirati kupca 

pisanim putem na adresu prijavljenu u reklamaciji ili putem elektroničke pošte, po kupčevom 

izboru. 

 
6. Što još treba znati o pravilima Promocije? 

Promocija se ne kombinira s drugim promotivnim akcijama Organizatora. Sadržaj ovih općih 

uvjeta učinjen je dostupnim za pregledavanje u Prodavaonicama, na stranici Internet trgovine, 

u Aplikaciji i u sjedištu Organizatora. U opravdanim slučajevima Organizator zadržava pravo da 

promijeni ove opće uvjete ili promijeni rok u kojim je ova Promocija na snazi, što neće ograničiti 

prava koja su kupci stekli prije dana uvođenja izmjene. Za sva pitanja koja nisu obuhvaćena 

ovim Općim uvjetima primjenjivat će se propisi mjerodavnog zakona.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 


