
VODITELJ OBRADE OSOBNIH PODATAKA  

Voditelj obrade dostavljenih osobnih podataka je Marketing Investment Group CR d.o.o. za trgovinu, sa 

sjedištem u Zagrebu, Horvatova ulica 80A, u registarski uložak s MBS 081447186, OIB: 99991855388, 

BDO: 000027840 (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade).  

Kontakt podaci:  

Pošta:  Horvatova ulica 80A, Zagreb  

Elektronička pošta:  info@sizeer.hr  

Kontakt broj telefona:  +385 177 76 907  

  

  

SVRHE I TEMELJI OBRADE  

Svrhe i temelji obrade osobnih podataka su različiti, ovisno od izvora prikupljenih podataka te načina njihove 

upotrebe. Voditelj obrade prezentira ispod svrhe i temelje obrade za pojedine sustave pohrane:  

• Podaci ‘NEWSLETTER’  

Prikupljeni podaci će se obrađivat u svrhu distribucije informacija o proizvodima i promotivnim akcijama 

Voditelja obrade tj. u marketinške svrhe. Za to je pravna osnova legitimni interes Voditelja obrade shodno 

članku 6. stavku 1 (f) GDPR-a. Davanje podataka je dobrovoljno, ali neophodno za pretplatu na newsletter. 

Vaši podaci se mogu u ograničenom obimu obrađivati i u analitičke i statističke svrhe. Za to je zakonski 

temelj članak 6. stavak 1 (f) GDPR-a.  

• Podaci ‘OBRAZAC ZA KONTAKT’  

Osobni podaci prikupljeni putem obrasca za kontakt obrađivat će se u svrhu obrade upita koji ste poslali i 

eventualnog budućeg kontakta. Za to je pravna osnova privola ispitanika, shodno članku 6. stavku 1 (a) 

GDPR-a. Privola se može u svakom trenutku povući. Povlačenje privole ne utječe na zakonitost obrade koja 

je izvršena prije povlačenja privole. Davanje podataka je dobrovoljno, ali neophodno za obradu / odgovor na 

zahtjev ili upit.U nekim slučajevima, osobni podaci prikupljeni na ovaj način mogu se obrađivati i u svrhu 

marketinga proizvoda i usluga iz ponude Voditelja obrade. U tom pogledu je zakonski temelj za obradu 

legitimni interes Voditelja obrade, shodno članku 6. stavku 1 (f) GDPR-a.  

• Podaci ‘CHAT, EMAIL’  

Osobni podaci prikupljeni prilikom razgovora putem elektroničke komunikacije (e-mail, chat i sl.) obrađivat 

će se u svrhu obrade zahtjeva Za to je pravna osnova legitimni interes Voditelja obrade, shodno članku 6. 

stavku 1 (f) GDPR-a. Davanje podataka je dobrovoljno, ali neophodno za obradu / odgovor na zahtjev ili 

upit.  

• Podaci ‘KUPCI U E-TRGOVINI’  

Osobni podaci koje ste dali Voditelju obrade prilikom registracije korisničkog računa u Internet trgovini 

obrađuju se u svrhu komunikacije, održavanja korisničkog računa (ako je izvršena registracija računa) te 

obrade narudžbe primljene u e-trgovini čiji je vlasnik Voditelj obrade, shodno članku 6. stavku 1 (b) GDPR- 

a te da bi se poštovale pravne i porezne obaveze nastale prilikom obrade narudžbi. Za to je zakonski temelj 

članak 6. stavak 1 (c) GDPR-a. Prikupljeni osobni podaci mogu se također obrađivati u svrhu marketinga 

proizvoda i usluga iz ponude Voditelja obrade. U tom pogledu je zakonski temelj za obradu legitimni interes 

Voditelja obrade, shodno članku 6. stavku 1 (f) GDPR-a. Davanje podataka je dobrovoljno, ali neophodno za 

kupnju i registraciju u e-trgovini. Podaci se mogu u ograničenom obimu čuvati u statističke svrhe i u svrhu 

arhiviranja.  

• Podaci ‘KUPCI U PRODAVAONICI’  

Osobni podaci prikupljeni prilikom kupnje u prodavaonici ili prilikom naručivanja obrađivat će se u svrhu 

pravilne komunikacije te izdavanja dokaza o kupnji u skladu s ugovorom o kupoprodaji sklopljenim s 

ispitanikom, ili u svrhu naručivanja tj. sklapanja ugovora o kupoprodaji, shodno članku 6. stavku 1 (b) 

GDPRa, te u svrhu poštovanja pravnih i poreznih obaveza nastalih u vezi sa financijskom dokumentacijom,  



shodno članku 6. stavku 1 (c) GDPR-a. Prikupljeni osobni podaci mogu se također obrađivati u svrhu 

marketinga proizvoda i usluga iz ponude Voditelja obrade. U tom pogledu je zakonski temelj za obradu 

legitimni interes Voditelja obrade, shodno članku 6. stavku 1 (f) GDPR-a. Davanje podataka je dobrovoljno, 

ali neophodno za izvršenje narudžbe i pripremu dokumenta koji je dokaz za prodaju.  

• Podaci ‘ČLANOVI KLUBA’  

Osobni podaci koje dajete Voditelju obrade prilikom registracije u klub obrađivat će se u svrhu komunikacije 

i pridruživanja klubu te u svrhu ostvarivanja vaših prava kao pripadnika kluba, čiji je vlasnik Voditelj obrade. 

U tom pogledu pravna osnova za obradu je članak 6. stavak 1 (b) GDPR-a. Osobni podaci u pitanju mogu se 

također obrađivati u svrhu marketinga proizvoda i usluga iz ponude Voditelja obrade. U tom pogledu je 

zakonski temelj za obradu legitimni interes Voditelja obrade, shodno članku 6. stavku 1 (f) GDPR-a. Davanje 

podataka je dobrovoljno, ali neophodno za registraciju. Podaci se u ograničenom obimu mogu čuvati u 

statističke svrhe i u svrhu arhiviranja.  

• Podaci ‘NAGRADNE IGRE’  

Osobni podaci prikupljeni u vezi s nagradnim igrama čiji je organizator Voditelj obrade obrađuju se u svrhu 

omogućivanja učešća u toj igri. U ovom slučaju zakonski temelj obrade je privola ispitanika u skladu s 

člankom 6. stavkom 1 (a) GDPR-a. Privola se može u svakom trenutku povući. Povlačenje privole ne utječe 

na zakonitost obrade koja je izvršena prije povlačenja privole. Osobni podaci dobitnika igara će se dodatno 

obrađivat u svrhe poštovanja zakonskih obaveza, prema članku 6. stavku 1 (c) GDPR-a. Davanje podataka je 

dobrovoljno, ali neophodno da biste postali učesnik u nagradnoj igri. Prikupljeni osobni podaci mogu se 

obrađivati i u svrhu marketinga proizvoda i usluga iz ponude Voditelja obrade. U tom pogledu je zakonski 

temelj za obradu legitimni interes Voditelja obrade, shodno članku 6. stavku 1 (f) GDPR-a. Podaci se mogu 

u ograničenom obimu čuvati u statističke svrhe i u svrhu arhiviranja.  

• Podaci ‘POSLOVNI PARTNERI’  

Osobni podaci će se obrađivat u svrhu ispravnog izvršavanja ugovora koje je sklopio Voditelj obrade, u skladu 

s člankom 6. stavkom 1 (b) GDPR-a te u svrhu poštovanja zakonskih i poreznih obaveza shodno članku 6. 

stavku 1 (c) GDPR-a. Također je zakonski temelj za obradu legitimni interes Voditelja obrade, shodno članku 

6. stavku 1 (f) GDPR-a, što u tom pogledu predstavlja mogućnost uspješnog ostvarenja sklopljenih ugovora 

te mogućnost vođenja ispravne komunikacije između ugovornih strana, što se tiče osobnih podataka osoba 

postavljenih kao predstavnici ugovornih strana. Davanje podataka je neophodno za sklapanje i izvršavanje 

ugovora.  

• Podaci ‘NADZORNE KAMERE’  

Osobni podaci prikupljeni u vezi s korištenjem nadzornih kamera obrađuju se u svrhu zaštite osoba i imovine 

temeljem legitimnog interesa Voditelja obrade, prema članku 6. stavku 1 (f) GDPR -a.  

• Podaci ‘SNIMKE RAZGOVORA’  

Osobni podaci u vidu glasa obrađuju se u svrhu izvršenja ili sklapanja ugovora na daljinu (kupnja robe) u 

skladu s člankom 6, stavkom 1 (b) GDPR-a. Podaci prikupljeni prilikom snimanja razgovora obrađuju se 

također na temelju privole, shodno članku 6. stavku 1 (a) GDPR -a te na temelju legitimnog interesa u svrhu 

kontakta ili radi poboljšanja kvalitete usluga, prema članku 6. stavku 1 (f) GDPR-a. Privola za daljnju obradu 

može se u svakom trenutku povući. Povlačenje privole ne utječe na zakonitost obrade koja je izvršena prije 

povlačenja privole. Davanje podataka je dobrovoljno, ali neophodno za odgovor na zahtjev/upit/reklamaciju 

te u svrhu izvršenja ugovora sklopljenog na daljinu putem telefonskog razgovora. Podaci prikupljeni prilikom 

razgovora mogu se također obrađivati u unutarnje svrhe Voditelja obrade, tj. obuku, provjeru kvalitete 

vođenih razgovora, u statističke svrhe i sl.  

• Podaci ‘ZAPOŠLJAVANJE’  

Osobni podaci koje ste nam dali prilikom prijave na posao obrađivat će se u svrhu izvršenja trenutačno 

provođenih procesa odabira i zapošljavanja novih zaposlenika, na temelju privole kandidata, shodno članku  

6. stavku 1 (a) GDPR-a/članku 9. stavku 2 (a) GDPR-a ili, na istom temelju, u svrhe provođenja budućih 

regrutacija, ako se za to stekla zasebna privola. Privola se može u svakom trenutku povući. Povlačenje privole 

ne utječe na zakonitost obrade koja je izvršena prije povlačenja privole. Davanje podataka je dobrovoljno, ali 

neophodno u svrhu razmatranja primljenih prijava.  



• Podaci ‘ZAPOSLENJE’  

Osobni podaci zaposlenih te osoba koje izvršavaju naloge i sl. obrađuju se u svrhu izvršenja sklopljenog 

ugovora, shodno članku 6 stavku 1 (b) GDPR-a te radi poštovanja pravnih obaveza, naročito po pitanju 

radnog prava, socijalnog osiguranja i poreznih obaveza u skladu s člankom 6. Stavkom 1 (c) GDPR-a. Neki 

se podaci mogu obrađivati temeljem konkretne privole (pravna osnova: članak 6. stavak 1 (a) GDPR-a) koja 

se tiče obrade po pitanju i u svrhe određene od strane Voditelja obrade prilikom prikupljanja podataka. 

Prikupljeni podaci mogu se također obrađivati na temelju legitimnog interesa Voditelja obrade, ako je u 

pitanju videonadzor ili podaci korišteni za sigurnost informatičkih sistema, u svrhu zaštite osoba i imovine, 

shodno članku 6. stavku 1 (f) GDPR -a. Davanje podataka je potrebno za sklapanje ugovora i poštovanje 

pravnih obaveza Voditelja obrade kao poslodavca.  

• PODACI ‘POŠALJITELJI POGREŠNO POSLANIH PAKETA’  

Prikupljeni podaci će se obrađivat da bi se dokumentirala izjava o odricanju od prava vlasništva paketa koji 

se šalje te pristajanje na uništenje paketa, u dokazne svrhe, shodno članku 6, stavku 1 (f) GDPR-a. U tom 

pogledu nužnost kontaktiranja i eventualna obrana od potraživanja predstavlja legitimni interes Voditelja 

obrade.  

• PODACI ‘SUDSKI POSTUPCI’  

U vezi sa sudskim, ovršnim i sl. postupcima koji su u toku, u kojima je Voditelj obrade stranka, osobni podaci 

ostalih stranaka u istim postupcima obrađuju se temeljem legitimnog interesa Voditelja obrade, koji 

podrazumijeva podnošenje i obranu zahtjeva te obranu od tražbina, shodno članku 6. Stavku 1 (f) GDPR -a.  

  

LEGITIMNI INTERES VODITELJA OBRADE  

Legitimni interes Voditelja obrade, koji predstavlja temelj obrade osobnih podataka, podrazumijeva zaštitu 

osoba i imovine u slučaju podataka prikupljenih prilikom video nadzora i informatičkih sistema; marketing 

proizvoda i usluga u slučaju prikupljanja podataka kupaca ili potencijalnih kupaca; ili obranu od tražbina te 

podnošenje i obranu zahtjeva Voditelja obrade u slučaju podataka koji se obrađuju u vezi sa sudskim i ispitnim 

postupcima u toku. Snimljeni razgovori mogu se koristiti za obuku, za poboljšanje kvalitete i brzine usluga 

ili eventualno u analitičke svrhe. Obrada osobnih podataka kontakt osoba ili izvršitelja sklopljenih ugovora 

također predstavlja legitimni interes Voditelja obrade. U tom pogledu legitimni interes podrazumijeva 

ispravni protok informacija između stranaka spomenutih ugovora. Voditelj obrade također obrađuje osobne 

podatke pošiljatelja pogrešno poslanih paketa, da bi ustanovio način povrata ili uništenja takvih paketa, što 

se također smatra legitimnim interesom Voditelja obrade.  

  

PRIMATELJI PODATAKA  

Osobni podaci koje obrađujemo mogu se prenijeti ovlaštenim uredima ili državnim organima te drugim 

tijelima na osnovi opravdanih zahtjeva, te u svrhu pravilnog izvršenja ugovora, provedbe usluge, isporuke 

robe, izvršenja naplate, analize podataka, marketinške i korisničke podrške, i sl., subjektima koji su pružatelji 

slijedećih usluga: informatičkih (IT), marketinških, analitičkih, primateljima franšize, kuririma, posrednicima 

za plaćanja i sl., te u ograničenom obimu subjektima koji vrše operativnu kontrolu poduzeća.  

U slučaju prijenosa osobnih podataka poduzeću JD Sports Fashion Plc (u daljnjem tekstu JD), koje pripada 

grupi društva kojoj pripada Voditelj obrade, JD postaje zasebni voditelj obrade osobnih podataka, koji donosi 

neovisne odluke o svrsi i sredstvima njihove obrade. Informacije koje se tiču obrade ličnih podataka 

podudaraju se s onima koje prijenosi Marketing Investment Group S.A., izuzev kontakt podatke i podatke  

Službenika za zaštitu osobnih podataka. Podaci 

voditelja obrade JD:  

JD Sports Fashion Plc, registered in England & Wales with number 1888425, Hollinsbrook Way Pilsworth, 

Bury Lancashire BL9 8RR, Telephone: +44 161 767 1000, e-mail: customercare@global.jdsports.com S 

obzirom da je JD subjekt sa sjedištem u Velikoj Britaniji, Voditelj obrade obavještava o mogućoj namjeri 

prijenosa osobnih podataka van Europskog gospodarskog prostora. JD osigurava odgovarajuća jamstva za 

zaštitu privatnosti te temeljnih prava i sloboda fizičkih osoba, te jamstva za ostvarivanje odgovarajućih prava 

ispitanika. JD također osigurava odgovarajuću zaštitu tokom obrade osobnih podataka. Informaciju o 



sredstvima za zaštitu podataka možete dobiti putem neposrednog kontakta sa JD. 28. Lipnja 2021. godine 

Europska komisija je usvojila odluke shodno kojima, s obzirom da Velika Britanija osigurava primjerenu 

razinu zaštite osobnih podataka, moguće je slobodno prenositi osobne podatke iz Europskog gospodarskog 

prostora (27 država članica EU te Island, Lihtenštajn i Norveška) u Veliku Britaniju bez dodatnih dozvola ili 

mjera koje su predviđene Poglavljem V GDPR-a u slučaju da treća država ne osigurava primjerenu razinu 

zaštite.  

Facebook kao zajednički voditelj uprave  

Prikupljeni podaci u obliku informacija o aktivnostima korisnika web-mjesta Voditelja obrade mogu se 

prenijeti operaterima društvenih mreža, koji vrše daljnju obradu u svrhu personalizacije i prikazivanja 

prilagođenih reklama, koje se prezentiraju na internetskim stranicama i aplikacijama tih mreža. U ovu svrhu 

se koriste internetski alati koji su popularni na tržištu.  

Što se tiče osobnih podataka prisutnih u informacijama koje se prijenose stranici facebook.com, koje se 

odnose na djelatnosti osoba na web-mjestima i u aplikacijama Voditelja obrade, Voditelj obrade i Facebook 

Ireland (u daljnjem tekstu Facebook) zajedno definiraju svrhe i sredstva ove obrade, dakle oni su Zajednički 

voditelji uprave u smislu 26. Članka GDPR-a. Sve informacije koje su obvezne u smislu članka 13. stavka 1 

(a) i 1 (b) GDPR-a možete pronaći u Pravilima podataka Facebook Ireland koja se nalaze na adresi 

https://www.facebook.com/about/privacy.  

  

RAZDOBLJE ČUVANJA PODATAKA  

Razdoblje čuvanja osobnih podataka može ovisiti o vrsti prikupljenih podataka i o svrsi njihove obrade.  

• Podaci ‘NEWSLETTER’  

Podaci će se čuvat do trenutka povlačenja privole i odustajanja od pretplate na newsletter uz dodatno vrijeme 

potrebno za obradu odgovarajućeg zahtjeva, maksimalno do 30 dana. U slučaju podataka koji se obrađuju u 

marketinške svrhe obrada traje do trenutka kada se ispitanik usprotivi daljnjoj obradi. U slučaju podataka koji 

se čuvaju u statističke svrhe te u svrhe arhiviranja razdoblje čuvanja podataka je 7 godina.  

• Podaci ‘OBRAZAC ZA KONTAKT’  

Podaci će se obrađivat onoliko vremena koliko je potrebno za odgovor na upit, do završetka kontakta, 

maksimalno 6 mjeseci posle obavljanja pitanja zbog kojeg ste nam se obratili. U slučaju podataka koji se 

obrađuju u marketinške svrhe obrada traje do trenutka kad se ispitanik usprotivi daljnjoj obradi.  

• Podaci ‘CHAT, EMAIL’  

Podaci će se obrađivat onoliko vremena koliko je potrebno za odgovor na upit, do završetka kontakta, 

maksimalno 6 mjeseci.  

• Podaci ‘KUPCI U E-TRGOVINI’  

Osobni podaci će se obrađivat do trenutka kada budemo primili zahtjev za brisanje korisničkog računa, uz 

dodatno vrijeme potrebno za obradu odgovarajućeg zahtjeva tj. do 30 dana. Period čuvanja podataka može 

se produljiti u ograničenom obimu do trenutka kada isteknu eventualna potraživanja vezana za prethodne 

kupnje. U slučaju podataka koji se obrađuju u marketinške svrhe obrada traje do trenutka kad se ispitanik 

usprotivi daljnjoj obradi. U slučaju podataka koji se čuvaju isključivo u statističke svrhe te u svrhe arhiviranja 

razdoblje čuvanja podataka je 7 godina.  

• Podaci ‘KUPCI U PRODAVAONICI’  

Osobni podaci će se obrađivat do trenutka kada budemo primili zahtjev za poništavanje kartice vjernosti, uz 

dodatno vrijeme potrebno za obradu odgovarajućeg zahtjeva tj. do 30 dana. Period čuvanja podataka može 

se produljiti u ograničenom obimu do trenutka kada isteknu eventualna potraživanja vezana za prethodne 

kupnje (3 godine) ili do trenutka prestanka poreznih obaveza (11 godina). U slučaju podataka koji se obrađuju 

u marketinške svrhe obrada traje do trenutka kad se ispitanik usprotivi daljnjoj obradi. Osobni podaci u obliku 

lika, prikupljeni videonadzorom, čuvaju se maksimalno 3 mjeseca.  

• Podaci ‘ČLANOVA KLUBA’  

https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy


Podaci će se obrađivat do trenutka povlačenja privole i odustajanja od članstva u klubu uz dodatno vrijeme 

potrebno za obradu odgovarajućeg zahtjeva, maksimalno do 30 dana. U slučaju podataka koji se obrađuju u 

marketinške svrhe obrada traje do trenutka kad se ispitanik usprotivi daljnjoj obradi. U slučaju podataka koji 

se čuvaju isključivo u statističke svrhe te u svrhe arhiviranja razdoblje čuvanja podataka je 7 godina.  

• Podaci ‘NAGRADNE IGRE’  

Osobni podaci se obrađuju do trenutka kad se nagradna igra završi, maksimalno 30 dana posle oglašavanja 

rezultata. Podaci dobitnika čuvaju se u periodu naznačenom u zakonima. U slučaju podataka koji se obrađuju 

u marketinške svrhe obrada može trajati do trenutka kad se ispitanik usprotivi daljnjoj obradi.  

• Podaci ‘POSLOVNI PARTNERI’  

Osobni podaci obrađuju se u razdoblju trajanja ugovora o suradnji. Period čuvanja podataka može se produljiti 

do trenutka kada isteknu eventualna potraživanja vezana za suradnju, odnosno, nastupi zastara potraživanja 

ili spor između stanaka bude završen. U slučaju podataka koji se obrađuju u marketinške svrhe obrada traje 

do trenutka kad se ispitanik usprotivi daljnjoj obradi.  

• Podaci ‘NADZORNE KAMERE’  

Podaci se čuvaju u periodu ne duljem od 6 mjeseca.  

• Podaci ‘SNIMKE RAZGOVORA’  

Podaci se čuvaju do 6 mjeseci, pri čemu se snimke razgovora tokom kojih se sklapaju ugovori čuvaju u 

periodu 5 godina ili do završetka spora, ako je spor pokrenut.  

• Podaci ‘ZAPOŠLJAVANJE’  

Osobni podaci čuvaju se do trenutka prestanka procesa odabira i zapošljavanja novih zaposlenika, u kojoj je 

ispitanik učestvovao (maksimalno do 4 mjeseca nakon završetka tog procesa). U slučaju kada je ispitanik 

pristao na obradu podataka u svrhe budućeg procesa odabira i zapošljavanja, podaci se čuvaju godinu dana 

od primitka privole.  

• Podaci ‘ZAPOSLENJE’  

Osobni podaci se čuvaju trajno.  

• PODACI ‘POŠALJITELJI POGREŠNO POSLANIH PAKETA’  

Podaci će se čuvat do trenutka povrata pogrešno poslanog paketa ili dok potraživanja ne isteknu, u periodu 3 

godine.  

• PODACI ‘SUDSKI POSTUPCI’  

Osobni podaci stranaka parnica u toku obrađuju se do pravomoćnog okončanja postupka te njegovog 

izvršenja.  

  

PRAVA ISPITANIKA  

Svatko čiji se osobni podaci obrađuju u skladu sa GDPR-om ima:  

• pravo na pristup svojim podacima te dobivanje njihove kopije;  

Pravo na pristup uključuje pravo na pristup sljedećim informacijama:  

- svrsi obrade;  

- kategorijama osobnih podataka o kojima je riječ;  

- primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili će im biti 

otkriveni, osobito primateljima u trećim zemljama ili međunarodnim organizacijama;  

- ako je to moguće, predviđenom razdoblju u kojem će osobni podaci biti pohranjeni ili, ako to 

nije moguće, kriterijima korištenima za utvrđivanje tog razdoblja;  



- postojanju prava da se od voditelja obrade zatraži ispravak ili brisanje osobnih podataka ili 

ograničavanje obrade osobnih podataka koji se odnose na ispitanika ili prava na prigovor na 

takvu obradu  

- pravu na podnošenje pritužbe nadzornom tijelu;  

- ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji o njihovu izvoru;  

- postojanju automatiziranog donošenja odluka, što uključuje izradu profila te, barem u tim 

slučajevima, smislenim informacijama o tome o kojoj je logici riječ, kao i važnosti i predviđenim 

posljedicama takve obrade za ispitanika.  

• pravo na ispravak svojih podataka ako su pogrešni ili nisu aktualni;  

• pravo na brisanje podataka;  

Ovo pravo ispitanici imaju ako:  

- obrada više nije nužna za svrhu za koju je prikupljena,  

- ne postoji pravna osnova za daljnju obradu,  

- je ispitanik uložio prigovor na obradu na temelju legitimnog interesa , a ne postoji jači legiti- 

mni interes za obradu;  

- je obrada nezakonita;  

- je brisanje nužno radi poštivanja pravnih obveza voditelja obrade;  

- se radi o obradi osobnih podataka djeteta mlađeg od 16 godina, a ne postoji privola roditelja.  

• pravo na ograničenje obrade ili na prigovor na obradu podataka;  

Ovo pravo ispitanici imaju u sljedećim slučajevima:  

- ispitanik osporava točnost osobnih podataka, na razdoblje kojim se voditelju obrade omogu- 

ćuje provjera točnosti osobnih podataka;  

- obrada je nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga traži ogra- 

ničenje njihove uporabe;  

- voditelj obrade više ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik traži radi pos- 

tavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;  

- ispitanik je uložio prigovor na obradu očekujući potvrdu nadilaze li legitimni razlozi voditelja 

obrade razloge ispitanika.  

• pravo na prenosivost podataka;  

Ovo pravo ispitanika uključuje pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je 

pružio voditelju obrade u strukturiranom, uobičajeno upotrebljavanom i strojno čitljivom formatu 

te ima pravo prenijeti te podatke drugom voditelju obrade bez ometanja od strane voditelja obrade 

kojem su osobni podaci pruženi u slučajevima određenim GDPR-om.  

• pravo usprotiviti se automatiziranom pojedinačnom donošenju odluka;  

Ispitanik ima pravo da se na njega ne odnosi odluka koja se temelji isključivo na automatiziranoj 

obradi, uključujući izradu profila, koja proizvodi pravne učinke koji se na njega odnose ili na sli- 

čan način značajno na njega utječu.  

• pravo na podnošenje prigovora nadležnoj državnoj agenciji za zaštitu osobnih podataka.  

  

Ispitanici svoja prava mogu ostvariti kontaktiranjem Voditelja obrade na gore navedene podatke.  

  

Također, ispitanici imaju pravo uložiti obratiti se Agenciji za zaštitu osobnih podataka usmeno ili pisanim 

putem ako smatraju da im je povrijeđeno neko pravo u vezi s obradom podataka.  

  



Podaci za kontakt Agencije za zaštitu podataka su:  

Agencija za zaštitu osobnih podataka,  

Selska cesta 136, 10 000 Zagreb  

Email: azop@azop.hr  

Online obrazac za kontakt: https://azop.hr/zahtjev-za-utvrdivanje-povrede-prava/  

PROFILIRANJE  

Za marketing proizvoda i usluga koje pruža Voditelj obrade, u svrhu pripreme prilagođene, komercijalne 

ponude, Voditelj obrade koristi profiliranje. Slijedeći podaci su predmet profiliranja: spol, ime, poštanski broj 

te datum rođenja. Oni nam služe da bismo prilagodili promotivni sadržaj vašim potrebama. Davanje ovih 

podataka, kao i pristanak na prilagođene promotivne informacije dobrovoljno je, ali neophodno ako želite od 

nas primati promotivni sadržaj o proizvodima jer šaljemo isključivo prilagođeni promotivni sadržaj.  
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